I i ISTATISTISCHE AMTER

= DES BUNDES UND DER LANDER Stand: Mai 2020

IDEV _II

Allgemeines zu IDEV (Internetdatenerhebung im Verbund)

Wichtig: Passwortwechsel erforderlich!

Zur Anpassung an die aktuellsten Sicherheitsstandards, werden Sie -- sofern Sie |hr Initialpasswort
noch nie geandert haben -- nach dem Login aufgefordert, ein neues Passwort entsprechend den
gangigen Empfehlungen (Grof3- und Kleinbuchstaben, Sonderzeichen, Zahlen) zu vergeben.
Anmeldung mit Initialpasswort

Rufen Sie die Internetseite: https://www.idev.nrw.de auf.

Geben Sie die Kennung und das Initial-Passwort ein, welches Ihnen vom Landesamt fir Statistik
Niedersachsen (LSN) mitgeteilt wurde, und klicken Sie auf die Schaltflaiche EEEEES .

_:3(.}.‘ Landesamt fur Statistik
) Niedersachsen

IDEV . II

Wartungshinweis Anmelden

IMPRESSUM UND DATENSCHUTZ | HILFE

Das Angebot wird am Dennerstag, den 30.01.2020 zwischen 7:00 und 7:30 wegen eines Geben Sie bitte Inre Benutzerkennung und das Passwort ein.

Zertifikatswechsels kurzfristig nicht zur Verfugung stehen Kennung:
Passwort:

= Passwort vergessen?
Allgemeine Hinweise

Um die vorhandenen Menis verwenden zu kinnen, muss JavaScript fir den Browser aktiviert sein.
Es werden keine Cookies verwendet

Nach der Erstanmeldung werden Sie sofort aufgefordert ihr Passwort zu andern. Bitte merken Sie sich

Ihr gedndertes Passwort, da Sie dieses flr zukiinftige Meldungen zu der jeweiligen Erhebung weiterhin
verwenden konnen '). Weiterhin haben Sie die Moglichkeit hier Ihre Kontaktdaten zu hinterlegen, damit
Sie am automatisierten Passwortzurlicksetzungsprozess teilnehmen kénnen ).

IMPRESSUM UND DATENSCHUTZ | HILFE
3‘1 L?"desamt flir Statistik 03 XxXXXxxX, Max Mustermann
LY Niedersachsen Automatische Abmeldung in 3 Stunden 59 Minuten + Abmelden

IDEV I

_l, Sie haben sich mit einem Initialpasswort angemeldet Zum Schutz Ihrer Daten ist es erforderlich, dass Sie ein eigenes Passwort vergeben. Nach Anderung des Passwaorts
werden Sie auf das Formular zur Meldungsabgabe weitergeleitet.

Benutzerdaten verwalten

Passwortanderung erforderlich

Aktuelle Kennung: DIXXXXXXXX

Bitte geben Sie ein neues Passwort ein. Ihr Passwort muss mindestens einen GroB- und einen Kleinbuchstaben, eine Ziffer und ein Sonderzeichen (zB. 7, !, %, ...)
enthalten sowie eine Gesamtlange von mindestens 8 Zeichen haben. Leerzeichen sind nicht erlaubt

Neuss passwort

1) tbestiti

Mochten Sie Kontaktdaten hinterlegen, falls Sie Ihr Passwort vergessen?

Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, ist es mit den hier angegebenen Kontaktdaten maglich, Ihr Passwort automatisch in wenigen Minuten per Telefon und Email
zuriickzusetzen. Bitte merken Sie sich diese Angaben, da Ihre Kennung, Sicherheitsfrage und die dazugehérige Antwort in diesem Falle anzugeben sind. Wenn keine
Kontaktdaten hinterlegt sind, erfolgt die Zustellung des neuen Passworts postalisch. Bitte beachten Sie, dass die Antwort auf die Sicherheitsfrage aus
Datenschutzgriinden nur wahrend der Eingabe sichtbar ist

Kontaktdaten hinterlegen (Bitte Haken entfernen, wenn keine automatisierte Passwortzuriicksetzung gewiinscht)

2 E-Mail-Adresse:

.) E-Mail-Adresse bestitigen:
Sicherheitsfrage: ‘ — Bitte wahlen Sie eine Sicherheitsfrage aus — v
Sicherheitsfrage-Antwort:

Ubernehmen
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Was ist der automatisierte Passwortzuriicksetzungsprozess?

Mit dem automatisierten Passwortzurlicksetzungsprozess haben Sie die Mdglichkeit jederzeit (auch
aullerhalb unserer Geschéaftszeiten) sich ein neues Passwort anzufordern, wenn Sie Ihr gedndertes
Passwort verlegt oder vergessen haben sollten. Der Prozess bietet Ihnen die Moglichkeit zlgig ein
neues Initial-Passwort zu erhalten.

Voraussetzung dafir ist, dass Sie eine gultige E-Mailadresse und Telefonnummer hinterlegen, sowie
eine Sicherheitsfrage incl. die Antwort auf die Sicherheitsabfrage eintragen.

Standardgemal? ist der Haken bei ,Kontaktdaten hinterlegen® ausgewahlit. Wenn Sie keine
Kontaktdaten hinterlegen mochten entfernen Sie bitte den Haken und klicken Sie auf .

Bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass Ihnen das LSN zukiinftig nur noch Initial-Passwoérter auf dem
Postweg mitteilen kann, wenn von lhnen keine Kontaktdaten fir den Passwortzurlicksetzungsprozess
hinterlegt wurden.

Kann ich nachtraglich noch die Kontaktinformationen hinterlegen oder @ndern?

Ja. Dazu melden Sie sich bitte mit lhrer Kennung und lhrem Passwort im Onlinemeldesystem IDEV an.
Klicken Sie links im Meni auf ,Benutzerdaten verwalten“ und wahlen dann den Punkt

,Passwort andern“ aus. Hier kdnnen Sie die Kontaktinformationen fiir den automatisierten
Passwortzuriicksetzungsprozess einsehen und andern.

‘3’.). Landesamt fir Statistik -
Niedersachsen Automatische Abmeidung in 3 Stunden 58 Minuten + Abmelden
Benutzerdaten verwalten
Statistikdaten melden
Melderkanto Aktuelle Kennung: DIXXXXXXXX
l B Altes Passwort: Altes Passwort

Heues Passwort:

Heues Passwort
¢ Passwaort bestitigen: |Passwort bestitioen

_ [#/] Kontaktdaten hinterlegen (Bitte Haken entfernen, wenn keine automatisierte Passwortzuriicksetzung gewiinscht)
E-Mail-Adresse: _Mail-Adresse
E-Mail-Adresse bestdtigen: E
Telefonnummer: i

Sicherheitsfrage: - Bitte wahlen Sie eine Sicherheitsfrage aus — v

Sicherheitsfrage-Antwort:
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Anmeldung ist nicht gelungen

Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Internetseite aufgerufen haben. Fir die Erhebungen, die
das LSN erfragt, rufen Sie die Internetseite: https://www.idev.nrw.de auf.

Bitte beachten Sie, dass Sie sich ggf. auf einer anderen Internetseite anmelden miissen, wenn Sie
Erhebungen flr andere statistische Landesamter oder das Statistischen Bundesamt abgeben méchten.
(z.B. https://www-idev.destatis.de fir die Gro3- u. Auflenhandelsstatistik vom statistischen Bundesamt)

Geben Sie Kennung und Passwort, die Ihnen fir die jeweilige statistische Meldung mitgeteilt wurden,
korrekt ein. Achten Sie auf Grof3- und Kleinschreibung bzw. auf die Sonderzeichen. Méglicherweise
haben Sie bei der letzten Anmeldung bereits ihr Passwort geandert.

Wenn Sie in lnrem Browser (z.B. Internetexplorer, Firefox) die Funktion des Autovervollstandigen bei
Passwortern nutzen, achten Sie bitte darauf, dass Ihnen nach Anderung des Passwortes bei der
nachsten Anmeldung moglichweise noch das alte Passwort vorgeschlagen wird. Sie missen das
vorgeschlagene Passwort dann I6schen und lhr neu vergebenes Passwort eingeben.

,% Landesamt fur Statistik
Wl Niedersachsen

Wartungshinweis

Das Angebot wird am Donnerstag, den 30.01.2020 zwischen 7:00 und 7:30 wegen eines
Zertifikatswechsels kurzfristig nicht zur Verfilgung stehen

Allgemeine Hinweise
Um die vorhandenen Menis verwenden zu kénnen, muss JavaScript fiir den Browser aktiviert sein.
Es werden keine Cookies verwendet.

Es ist méglich, dass fir ein Formular Hilfsinformationen angeboten werden, die im PDF-Format
vorliegen. Fir das Offnen dieser Dokumente kann der kostenlose Adobe Acrobat Reader verwendet
werden

€ Ihre Anmeldung ist nicht gelungen
Bitte geben Sie die Zugangsdaten erneut ein und beachten dabei, dass Sie Ihr Passwort
mdglicherweise bei der letzten Anmeldung gedndert haben
Falls Sie fiir ein anderes Statistisches Amt melden machten, wahlen Sie den entsprechenden
IDEV-Server hier aus

Kennung: | 03occoox

Passwort: |Passwort

4P
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Beantragung eines neuen Passwortes

Auf der IDEV-Login-Seite finden Sie unter den Anmeldung den Punkt ,Passwort vergessen?“.
Nach dem Anklicken des Punktes werden Sie auf das Erhebungsportal der statistischen Amter des
Bundes und der Lander weitergeleitet.

NEUES PASSWORT ANFORDERN

‘Wenn Ihnen Ihr Passwort nicht mehr bekannt ist, kinnen Sie dieses jederzeit zuriicksetzen. Klicken

Geben Sie bitte Ihre Benutzerkennung und das Passwort ein. Sie dazu einfach auf den Link "Passwort vergessen”. Auf der folgenden Seite des Erhebungsportals
erhalten sie Informationen zum weiteren Vorgehen.
Passwort W’ Passwortvergessen
+ Passwort vergessen? + Zuriick zugAnmeldeseite

T STATISTISCHE AMTER

m— DES BUNDES UND DER LANDER

Statistikdaten Hilfsmittel und
melden Infos fur Melder Automatisierung Mein Portal

Startseite » Statistikdaten ... » Statistikdaten dir...

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Bitte geben Sie fiir die automatisierte Passwortzuriicksetzung Ihre Kennung zum Online-Meldeverfahren (IDEV oder .CORE)
ein und geben Sie die Sicherheitsfrage und dazugehérige Antwort an, die Sie bereits im Online-Meldeverfahren hinterlegt
haben!

Sie haben noch keine Sicherheitsfrage und -antwort im Online-Meldeverfahren hinterlegt? Sie haben lhre
Kennung, Sicherheitsfrage oder die dazugehorige Antwort vergessen? Dann klicken Sie bitte auf diesen Text.

| Thre Kennung

| Bitte wahlen Sie Thre hinterlegte Sicherheitsfrage: ﬂ

| Thre Antwort zur Sicherheitsfrage |

Es stehen lhnen nun zwei Mdglichkeiten zur Verfliigung ein neues Passwort zu beantragen.
Moglichkeit 1 (automatisierte Passwortzuriicksetzung)

Voraussetzung:

Sie haben bereits ihre Kontaktdaten fiir den automatisierten Passwortzurlicksetzungsprozess im IDEV-
System hinterlegt (E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Sicherheitsabfrage und zugehdrige Antwort auf die
Sicherheitsfrage).

oder

Moglichkeit 2 (teilautomatisierte Passwortzuriicksetzung), die Ihnen jederzeit zur Verfligung steht,

auch wenn Sie keine Kontaktdaten im IDEV-System hinterlegt haben.

Genauere Erlauterungen zu den beiden Moéglichkeiten finden Sie auf den Folgeseiten.
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Moglichkeit 1 (automatisierte Passwortzuriicksetzung)

Bitte geben Sie im Erhebungsportal die Kennung, Sicherheitsabfrage und entsprechende Antwort ein
und klicken dann auf die [E228 Schaltflache.

T I STATISTISCHE AMTER

= DES BUNDES UND DER LANDER

-
-
Bt

Statistikdaten Hilfsmittel und n
melden Infos fur Melder Automatisierung Mein Portal

Startseite » st . 2 istikdaten dir...

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Bitte geben Sie fiir die automatisierte Passwortzuriicksetzung Ihre Kennung zum Online-Meldeverfahren (IDEV oder .CORE)
ein und geben Sie die Sicherheitsfrage und dazugehérige Antwort an, die Sie bereits im Online-Meldeverfahren hinterlegt
haben!

Sie haben noch keine Sicherheitsfrage und -antwort im Online-Meldeverfahren hinterlegt? Sie haben lhre
Kennung, Sicherheitsfrage oder die dazugehorige Antwort vergessen? Dann klicken Sie bitte auf diesen Text.

| Thre Kennung

| Bitte wahlen Sie Thre hinterlegte Sicherheitsfrage: ﬂ

| Thre Antwort zur Sicherheitsfrage |

Sie erhalten Uber ein Sprachdialogsystem einen Anruf.
Bitte bestatigen Sie hier den Passwortzurlicksetzungsauftrag.

Sie kdnnen den aktuellen Status auf dem Bildschirm verfolgen.

Ir | STATISTISCHE AMTER

— DES BUNDES UND DER LANDER

)

Statistikdaten Hilfsmittel und ﬂ "
melden Infos fur Melder Automatisierung

Startseite » i .. 3 Stat dir...

Zuriicksetzen Ihres Passwortes

Das Zuriicksetzen kann etwas dauern. Warten Sie auf den Telefonanruf und lassen dieses Browserfenster solange offen.
Verlauf:

— Der Aufrag fur das Zuricksetzen lhres Passworts ist eingsgangen.

== Sie werden nun unter der Telefonnummer 12345/6769 angerufen.

= Der Anruf wurde erfolgreich bestatigt.

== Sie haben das Zuriicksetzen |hres Passwortes bestatigt. lhnen wird nun an die Email-Adresse

muster @destatis.de ein Link zugesendet, der Sie auf die Passwortanderungsseite des zustandigen
Onlinemeldesystems fihrt. Um Missbrauch zu verhindemn ist der Link ausschlieBlich fir 30 Minuten ermeichbar.

Sie konnen dieses Fenster jetzt schlieBen

Info:
Das System verwendet die Telefonnummer und E-Mail-Adresse, die Sie als Kontaktinformation

im IDEV-System hinterlegt haben.

Seite 5 von 8



Nach telefonischer Bestatigung wird lhnen eine E-Mail mit einem Link zur Passwortzuriicksetzung zu
geschickt.
Sehr geehrte Damen vnd Herren,

Sie haben uns vor kurzem gebeten, dass Thr Passwort zuriickgesetzt wird.
Bitte nutzen Sie nachfolgenden Link, um ein neues Passwort zu vergeben.

https/wwrw idev nrw defidev/OnlineMeld ung?aktion=pwreset&t=4d bbe73d-f7ef-405b-8bde-
14b092f03d b7 &k=3601ffda-8319-425¢c-87ed-fc2a862269c0

Um Missbrauch zu verhindern, 1st der Link ausschlieBlich fiir 30 Minuten erreichbar.

Zur Neuvergabe Ihres Passwortes gehen Sie bitte folgend ermallen vor:
Unter Angabe IThrer Kennung tragen Sie m die fiir das Passwort vorgesehenen Felder em neles, fre1 wahlbares
Passwort em. Das Passwort muss mindestens emnen GroB-, einen Kleinbuchstaben, eme Ziffer\and ein

Sonderzeichen enthalten sowie eine Gesamtlinge von mindestens 8 Zeichen haben. Die Aktividpung des neven
Passwortes erfolgt tber die Schaltflache "Ubemehmen".

Sollte die Notwendigkeit zur Neuvergabe emnes Passwortes in der Zwischenzeit entfallen sein, kénney Sie Ihr altes
Passwort weiter verwenden und dieses Scheiben ignorieren.

Mit freundlichen GriiBen

Im Auftrag Thr Erhebungsportal- und IDEV-Team

Durch Auswahl des Links werden Sie ——
auf die IDEV-Seite geleitet, auf der Sie erneut Ihre :
Kennung und ein neues Passwort eingeben

mussen. Sie werden danach direkt beim M-
Onlinemeldesystem IDEV angemeldet und L s

kdénnen lhre statistische Meldung erfassen. bestatigen: [Passwort bestabger [e—

Bitte merken oder notieren Sie sich Ihr neu vergebenes Passwort, da Sie es flr zukiinftige Meldungen
der entsprechenden Erhebung nutzen konnen.

Warum miissen Kontaktdaten hinterlegt werden?

Durch die Hinterlegung von Kontaktdaten, soll sichergestellt werden, dass der Auftrag nicht durch
unberechtigte Dritte initiiert wurde. Der Anruf und der Versand der E-Mail erfolgt nur unter der
Verwendung der zuvor im IDEV-System hinterlegten Kontaktdaten.

Warum erfolgt ein zusatzlicher Anruf, bei einer automatisierten Passwortzuriicksetzung?

Durch den Anruf erfolgt die Kontaktaufnahme auf einem zusatzlichen Weg. Dadurch soll sichergestellt
werden, dass der Auftrag nicht durch unberechtigte Dritte initiiert wurde.
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Moglichkeit 2 (teilautomatisierte Passwortzuriicksetzung)

Sie haben keine Kontaktdaten im IDEV-System hinterlegt, bzw. Ihnen ist die Kennung, sowie die
Sicherheitsabfrage und dazugehorige Antwort nicht bekannt, dann klicken Sie bitte auf die rote
Textzeile im Erhebungsportal. Sie werden auf ein anderes Formular geleitet.

T I STATISTISCHE AMTER

= DES BUNDES UND DER LANDER

-
-
Bt

Statistikdaten Hilfsmittel und n
melden Infos fur Melder Automatisierung Mein Portal

Startseite » st . 2 istikdaten dir...

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Bitte geben Sie fiir die automatisierte Passwortzuriicksetzung Ihre Kennung zum Online-Meldeverfahren (IDEV oder .CORE)
ein und geben Sie die Sicherheitsfrage und dazugehérige Antwort an, die Sie bereits im Online-Meldeverfahren hinterlegt
haben!

Sie haben noch keine Sicherheitsfrage und -antwort im Online-Meldeverfahren hinterlegt? Sie haben lhre
Kennung, Sicherheitsfrage oder die dazugehorige Antwort vergessen? Dann klicken Sie bitte auf diesen Text.

| Thre Kennung

| Bitte wahlen Sie Thre hinterlegte Sicherheitsfrage: ﬂ

| Thre Antwort zur Sicherheitsfrage |

Bitte wahlen Sie hier das zustandige statistische Amt aus. Zusatzlich kénnen Sie die Kennung
angeben, fir die Sie ein neues Passwort anfordern wollen.

B2 STATISTISCHE AMTER

= DES BUNDES UND DER LANDER

-
-
Bt

Statistikdaten Hilfsmittel und n
melden Infos fur Melder Automatisierung Mein Portal

Startseite » Statisti . ¥ isti dir....

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Bitte geben Sie lhre Kennung (falls bekannt) zum Online-Meldeverfahren (IDEV oder .CORE) ein und wahlen
Sie aus der Liste das fir Sie zustandige Statistische Amt.

Hinweis: Wenn Sie iber das Meldeverfahren .CORE melden, wahlen Sie bitte aus der Liste die letzte Zeile
"Gemeinsamer . CORE-Dateneingang” aus. Diese Angabe bendtigen wir, um lhren Auftrag bearbeiten zu

kénnen.
H[hre Kennung | (falls bekannt)
| Niedersachsen n

Zurick zur Eingabe mit Sicherheitsfrage.

Klicken Sie dann auf und geben die restlichen erforderlichen Angaben an.
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| STATISTISCHE AMTER

DES BUNDES UND DER LANDER

Hiltsmittel und
Automatisierung

Statistikdaten

melden Infos far Melder Mein Portal

Startseite » istikdaten ... » dir...

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Bitte geben Sie lhre Kennung (falls bekannt) zum Online-Meldeverfahren (IDEV oder .CORE) ein und wahlen
Sie aus der Liste das fiir Sie zustandige Statistische Amt.

Hinweis: Wenn Sie iiber das Meldeverfahren (CORE melden, wihlen Sie bitte aus der Liste die letzte Zeile
"Gemeinsamer .CORE-Dateneingang” aus. Diese Angabe bendtigen wir, um lhren Auffrag bearberten zu
kénner.

| {falls bekannt)

- Mo - (erforderiich)
| - | Monatliche Produktionserhebung im Bereich Verarbeitendes Gewerbe, Bergbau und ..
Monatsbericht fiir Betriebe der Energie- und Wassenersorgung

Monatsbericht fiir Betriebe im Verarbeitenden Gewerbe, Bergbau und der Gewinnung..

| Niedersachsen

BN Andern

M imE

1] bericht aber die q
Angaben zum Auskunftgebenden M icht @ber die Elektrizita der Netzt

1] ht iber die G:

Bitte wahlen Sie eine Statistik aus, fur die Sie melden, und geben Sie lhre Identifikationsnummer ein.
Monatserhebung im Gastgewerbe

Monatserhebung im Tourismus

Monatsstatistik im Einzelhandel

Monatsstatistik im Kfz-Handel einschl. Instandhaltung und Reparatur von Kiz
Verbraucherpreisindex fir Deutschland - mobile Preiserdfassung

Ihre Statistik

- (erforgérlich)

| (falls bekannt)

|Etatistik eingeben und auswihlen

ldentifikationsnummer i

Die ikati dient der des
Auskunfigebenden. Diese kann im Anschreiben und/oder auf dem
auch als U i Nicht aufgefihrt

|0, Einei
Adress-|ID oder Identnummer benannt sein.

Night bekannt

Bitte geben Sie die vollstandige Adresse und die Daten des Ansprechpartners ein.

Firma | Max Mustermann | (erforderlich)

Stralte, Hausnummer | Musterstrafie | | 1 | (erforderlich)

Pastleitzahl, Ort ! 12345 i | Musterstadt i (erforderlich)

Ansprechpartner Mame | maxmuster@mustermann.de | (erforderlich)
Ansprechpartner Telefon | |

Ansprechpartner E-Mail imaxmustermann@mustermann.de i (erforderlich)

Ihre Angaben werden dann durch einen Mitarbeiter des zustandigen statistischen Amtes geprift.

Hatten Sie bereits Kontaktdaten im IDEV-System hinterlegt, so kann nach telefonischer Rucksprache
durch einen Mitarbeiter des statistischen Amtes lhnen eine E-Mail zugesendet werden, in der ein Link
enthalten ist, mit dem Sie ihr Passwort umgehend andern kénnen.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie haben uns vor kurzem gebeten, dass [hr Passwort zurickgesetzt wird.
Bitte nutzen Sie nachfolgenden Link, um ein neues Passwort zu vergeben.

htt

so/rwww idev nrw deidev/OnlineMeldung?aktion=pwreset&t=4dbbe73d-f7ef-405b-8bde-
14b092f03db7&k=3601ffda-8319-425¢c-87ed-fc2a862269c0 \ |
Zur Neuvergabe Thres Passwortes gehen Sie bitte folgend ermaBen vor:

Unter Angabe Threr Kennung tragen Sie in die fiir das Passwort vorgesehenen Felder ein neues, frei wihlbares
Passwort ein. Das Passwort muss mindestens einen GroB-, emen Kleinbuchstaben, eme Ziffer und em

Sonderzeichen enthalten sowie eine Gesamtlinge von mindestens 8 Zeichen haben. Die Aktivierung des neuen

Passwortes erfolgt tiber die Schaltfliche "Ubemehmen".

Um Missbrauch zu verhindem, 1st der Link ausschhieBlich fiir 30 Minuten erreichbar.

Sollte die Notwendigkeit zur Neuvergabe eines Passwortes in der Zwischenzeit entfallen sein, kénnen Sie Thr altes Neues r
o . . . . Passwort:  |Neues Passwort
Passwort weiter verwenden und dieses Scheiben ignorieren.
Passwort -
Mit freundlichen GriiBen bestitigen: |Passwort bestatigen

Im Auftrag Thr Erhebungsportal- und IDEV-Team

Il Bitte den Link in der E-Mail nicht mit einem Doppelklick 6ffnen, es kann sonst passieren, dass der
Link unbrauchbar wird. Der Passwortzuriicksetzungsprozess muss dann neu gestartet werden !!

Liegen von lhnen keine Kontaktdaten vor oder Sie konnten telefonisch nicht erreicht werden, so erfolgt

der Versand eines neuen Initial-Passwortes auf dem Postweg. Bitte beachten Sie, dass die postalische
Zusendung ein bis drei Werktage dauern kann.
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